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Concept Overeenkomst 
Inzake de levering van logistieke Dienstverlening Mobiele Units 
 

 
De ondergetekenden: 

1. Stichting Bevolkingsonderzoek Midden-West en haar rechtsopvolger in welke vorm 
dan ook, gevestigd te (1101 BE) Amsterdam aan de Hoogoorddreef 54e, met Kamer van 
Koophandelnummer 34320918, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw E.J.C. 
Bongers MBA, in de functie van voorzitter Raad van Bestuur, hierna te noemen: “BOMW”; 
 
en 

2. <Naam Opdrachtnemer>, gevestigd te (<postcode>) <vestigingsplaats>, aan de <straat en 
huisnummer>, met Kamer van Koophandelnummer <kvk-nummer>, te dezen rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door <naam rechtsgeldig bevoegde vertegenwoordiger>, in de functie 
van <functietitel>, hierna te noemen: “Opdrachtnemer”; 

 
hierna gezamenlijk te noemen: “Partijen” en ieder afzonderlijke te noemen: “Partij”; 
 
 

Overwegende dat: 

a) BOMW een organisatie is die de bevolkingsonderzoeken naar baarmoederhalskanker, 
borstkanker en darmkanker uitvoert in opdracht van het Rijksinstituut voor Volksgezondheid 
en Milieu – het RIVM; 

b) Opdrachtnemer een bedrijf is dat is gespecialiseerd in het vervoeren van verplaatsbare 
(para)medische objecten; 

c) de huidige logistieke Dienstverlening, waarvan BOMW ter ondersteuning van haar 
activiteiten gebruik maakt, zijn aanbesteed; 

d) BOMW ter vervanging van haar huidige logistieke Dienstverlening, een Europese openbare 
Aanbesteding is gestart op <datum> mede namens screeningsorganisaties 
Bevolkingsonderzoek Noord, Bevolkingsonderzoek Zuid-West en Bevolkingsonderzoek 
Zuid dan wel de gefuseerde organisatie (met een of meer verzorgingsgebieden van die 
gefuseerde organisatie); 

e) De Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. <datum aanbieding> als Inschrijving met de beste 
prijs-kwaliteit verhouding is gekwalificeerd; 

f) BOMW in de Aanbestedingstukken heeft beschreven welk Doel BOMW wenst te bereiken; 
g) Opdrachtnemer kenbaar heeft gemaakt en bij BOMW het vertrouwen heeft gewekt in staat 

en bereid te zijn de Dienst(en)en te kunnen leveren binnen de gestelde voorwaarden en 
condities zoals beschreven in deze Overeenkomst; 

h) Opdrachtnemer door middel van diens Inschrijving bij BOMW het vertrouwen heeft gewekt 
dat zijn Dienst(en)en er mede toe bijdragen het Doel te verwezenlijken; 

i) Partijen de condities met betrekking tot de prestaties van de ene Partij jegens de andere 
Partij nader wensen vast te leggen in deze Overeenkomst.  
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zijn het volgende overeengekomen: 

Artikel 1 Begrippenlijst 

In deze Overeenkomst is een aantal begrippen gedefinieerd dat met een hoofdletter wordt 
geschreven. Deze begrippen hebben zowel in enkelvoud als in meervoud dezelfde betekenis, 
tenzij uit de context anders moet worden afgeleid: 

1.1 Aanbesteding: Europese openbare Aanbesteding met TenderNed-kenmerk <kenmerk 
invoegen>. 

1.2 Aanbestedingsstukken: beschrijvend document, deze Overeenkomst in concept, het 
programma van eisen, het programma van wensen, het beoordelingsprotocol, de nota('s) 
van inlichtingen en het Processchema, zoals opgenomen in 0 bij deze Overeenkomst en 
alle andere documenten (in schriftelijke of elektronische vorm) die BOMW in verband met 
de Aanbesteding aan de deelnemers aan de Aanbesteding heeft doen toekomen. 

1.3 Alarm- en storingsmelding: melding en/of storing die met urgentie moet worden 
opgevolgd, zoals een melding in verband met (in)braak of stroomuitval. 

1.4 Beroepsfouten: tekortkomingen, waaronder maar niet exclusief vergissingen, 
onachtzaamheden, nalatigheden, verzuimen, onjuiste adviezen, die een vakbekwame en 
zorgvuldige Opdrachtnemer onder de gegeven omstandigheden met inachtneming van 
normale oplettendheid en bij een normale vakkennis en normale wijze van vakuitoefening 
behoort te vermijden. 

1.5 Bijlage: aanhangsel bij deze Overeenkomst die na ondertekening door 

vertegenwoordigingsbevoegde functionarissen van beide Partijen integraal deel uitmaakt 
van deze Overeenkomst. 

1.6 Contactpersoon: persoon die belast is met de afstemming van de Diensten. 

1.7 DAP (Dossier Afspraken en Procedures): bijlage van de SLA met daarin op 
werkvloerniveau geoperationaliseerde afspraken ter zake van de Dienst(en). 

1.8 Deelovereenkomst: Een overeenkomst die wordt gesloten onder de Overeenkomst voor 
Dienst(en)/Dienstverlening voor een screeningsorganisatie dan wel de gefuseerde 
organisatie (met een of meer verzorgingsgebieden van die gefuseerde organisatie) als haar 
rechtsopvolger. 

1.9 Dienst(en): door Opdrachtnemer ten behoeve van BOMW op basis van deze 
Overeenkomst te verrichten werkzaamheden met inbegrip van de te verrichten prestaties 
zoals omschreven in artikel 2 van deze Overeenkomst en de Bijlagen 1 tot en met 7.  

1.10 Doel: doelstellingen die BOMW met de Dienst(en) beoogt zoals opgenomen in de 
Aanbestedingsstukken waaronder mede begrepen de eisen waar de Dienst(en) aan dienen 
te voldoen. 

1.11 Inschrijving: de inschrijving van Opdrachtnemer, die bij deze Overeenkomst is gevoegd als 
0. 

1.12 Meerwerk: aantoonbare verzwaring van de door Opdrachtnemer te verrichten prestaties, 
als gevolg van aanvullende wensen of gewijzigde inzichten van BOMW of door wijziging 
van de voor de te verrichten prestaties van belang zijnde wettelijke voorschriften. Tot 
meerwerk worden niet gerekend aanvullende werkzaamheden of gewijzigde inzichten die 
Opdrachtnemer bij het sluiten van de Overeenkomst had behoren te voorzien. 
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1.13 Minderwerk: aantoonbare verlichting van de door Opdrachtnemer te verrichten prestaties, 
als gevolg van gewijzigde inzichten van BOMW of door wijziging van de voor de te 
verrichten prestaties van belang zijnde wettelijke voorschriften. 

1.14 Mobiele Unit: verplaatsbaar onderzoekscentrum waar BOMW haar werkzaamheden 
uitvoert en die op grond van deze Overeenkomst dienen te worden vervoerd door 
Opdrachtnemer. 

1.15 Overeenkomst: deze Overeenkomst inclusief alle Bijlagen. 

1.16 Personeel(slid): door Opdrachtnemer in te schakelen personeelsleden of hulppersonen die 

belast zijn met de uitvoering van de Overeenkomst. 

1.17 Processchema: processchema Dienst(en) Mobiele Units, dat bij deze Overeenkomst is 
bijgevoegd als 0. 

1.18 Service Level Agreement (SLA): afspraken gemaakt tussen BOMW en Opdrachtnemer 
over de inhoud en de kwaliteit van de te leveren Diensten, inclusief afspraken hoe de 
Diensten gemanaged worden, zoals nader gespecificeerd in Bijlage 5 bij deze 
Overeenkomst. 

1.19 Standplaats: locatie waar de Mobiele Unit kan en mag worden geplaatst. 

1.20 Standplaatsorganisatie: Dienst bestaande uit de organisatie van al hetgeen noodzakelijk 

is om een Standplaats tot stand te brengen, daaronder mede begrepen het onderhouden 
van contacten met eigenaren van (potentiële) Standplaatsen, het aanvragen van de 
benodigde vergunningen en ontheffingen, alsmede het organiseren en aansluiten van 
stroomvoorziening op de Standplaats, het markeren van de Standplaats, het controleren 
van de toegankelijkheid van de Standplaats, en het startklaar maken van de Mobiele Unit, 
een en ander volgens de Voorwaarden locatie. 

1.21 Standplaatsoverzicht: standplaatsoverzicht, dat bij deze Overeenkomst is bijgevoegd als 
Bijlage 6. 

1.22 Vervoersbeweging: het verplaats klaar maken en verplaatsen van de Mobiele Units. 

1.23 Voorwaarden locatie: voorwaarden conform de standplaatsvereisten waaraan een locatie 
moet voldoen om als Standplaats te kunnen en mogen functioneren. 

1.24 Werkdagen: maandag tot en met zaterdag behoudens de in Nederland erkende nationale 
feestdagen in de zin van artikel 3, eerste lid, van de Algemene Termijnenwet. 

1.25 Werktijden: door BOMW aangegeven perioden waarbinnen Opdrachtnemer de Dienst(en) 
levert.  

1.26 Werkgebied: het werkgebied van BOMW, bestaande uit de provincies Noord-Holland, 
Utrecht en Flevoland. 

Artikel 2 Voorwerp van de Overeenkomst 

2.1 BOMW geeft hierbij de opdracht aan Opdrachtnemer, welke Opdrachtnemer hierbij 
aanvaardt, om Dienst(en) op basis van deze Overeenkomst te verlenen teneinde het Doel 
te realiseren, te voldoen aan alle in de Aanbestedingsstukken gestelde eisen en in dat 
kader ten minste de volgende activiteiten uit te voeren:  

a) met ingang van het ondertekenen van deze Overeenkomst tot 1 november 2020 het 
uitvoeren van alle implementatiewerkzaamheden, die nodig zijn om de in artikel 2.1 
onder b van deze Overeenkomst genoemde Dienst(en) te kunnen leveren. Onder de 
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implementatiewerkzaamheden vallen in ieder geval: inrichting van de 
Dienstverlening, het opzetten van communicatie(kanalen/verbindingen) met BOMW, 
het eventueel integreren van systemen van BOMW en Opdrachtnemer, zoals 
beschreven in de Aanbestedingsstukken. 

b) met ingang van 1 november 2020 het door Opdrachtnemer aan BOMW leveren van 
de Dienst(en), conform het Service Level Agreement, de Aanbestedingsstukken en 
conform het Doel, waaronder in ieder geval; 

(i) het uitvoeren van Vervoersbewegingen; 

(ii) het uitvoeren van de Standplaatsorganisatie; 

(iii) het tijdelijk opslaan van de Mobiele Units; 

(iv) het opvolgen van Alarm- en storingsmeldingen. 

c) het verrichten van een jaarlijks onderzoek naar de beleving en tevredenheid van (de 
kwaliteit van) de door Opdrachtnemer geleverde Dienst(en); 

d) overige in deze Overeenkomst vermelde Dienst(en). 

e) De Dienst(en) uitvoeren op verzoek van screeningorganisaties Zuid, Zuid-West, Oost 
en/of Noord dan wel de gefuseerde organisatie (met een of meer 
verzorgingsgebieden van die gefuseerde organisatie) als haar rechtsopvolger, e.e.a. 
zoals opgenomen in de Aanbestedingsstukken. 

2.2 BOMW verbindt zich jegens Opdrachtnemer voor Dienst(en) geleverd door Opdrachtnemer 
conform deze Overeenkomst, de in 0 bij deze Overeenkomst vermelde prijzen en tarieven 
te betalen. 

Artikel 3 Dienst(en) 

3.1 De Dienst(en) worden geleverd binnen het Werkgebied. 

3.2 De Dienst(en) worden verricht door Personeel dat steeds op de hoogte is van de specifieke 
eisen ten aanzien van de Dienst(en) en bijbehorende Dienst(en) een vaste kern van 
Personeel. Hieronder wordt verstaan dat de Dienst(en)en steeds door dezelfde personen 
wordt verricht, zodat deze bekend kunnen worden met de wijze waarop de Dienst(en) 
moeten worden verricht. 

3.3 De Dienst(en) zullen gerealiseerd worden met materieel en materialen van Opdrachtnemer. 
Opdrachtnemer is daarbij verantwoordelijk voor de levering en vervoer van Personeel en 
materialen, verbruiksmaterialen en –(brand)stoffen, beveiliging en alles wat verder 
noodzakelijk is om de Dienst(en)te realiseren conform het Doel. 

3.4 Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het verzorgen van de benodigde vergunningen en 
ontheffingen om de Dienst(en)en uit te kunnen voeren.  

3.5 Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van BOMW zal Opdrachtnemer geen 
middelen van BOMW, waaronder in ieder geval, maar niet exclusief water, brandstof, 
elektriciteit, verbruiken. BOMW kan aan haar schriftelijke toestemming voorwaarden 
verbinden. 

3.6 Opdrachtnemer verricht de Dienst(en) tijdens de Werktijden in overeenstemming met 
hetgeen is bepaald in het Programma van Eisen. 

3.7 In afwijking van hetgeen bepaald in het Burgerlijk Wetboek, meer in het bijzonder de 
artikelen 6:52, 3:290 en 8:30 BW, heeft Opdrachtnemer geen retentierecht met betrekking 
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tot de Mobiele Units en andere zaken die Opdrachtnemer op grond van deze 
Overeenkomst vervoert. 

Artikel 4 Informatie-uitwisseling 

4.1 Opdrachtnemer verklaart van de Aanbestedingsstukken voorafgaand aan de 
totstandkoming van deze Overeenkomst kennis te hebben genomen en daarin geen 
eigenaardigheden, onvolledigheden en/of inconsistenties te hebben geconstateerd die aan 
de door hem op grond van deze Overeenkomst te leveren prestatie(s) in de weg kunnen 
staan. 

4.2 Opdrachtnemer verklaart zich voorafgaand aan het aangaan van de Overeenkomst in 
voldoende mate op de hoogte te hebben gesteld van het Doel, de voor de uitvoering van 
deze Overeenkomst relevante organisatie(onderdelen) van BOMW en de processen waar 
de uitvoering van deze Overeenkomst op van invloed zal zijn. 

4.3 Opdrachtnemer erkent dat BOMW gedurende de procedure van de Aanbesteding aan 
Opdrachtnemer de mogelijkheid heeft gegeven om een representatieve selectie van de 
Mobiele Units te schouwen. Opdrachtnemer heeft tevens informatie ontvangen, bestaande 
uit de bijzondere kenmerken, de uitrusting, afmetingen van de Mobiele Units. 

4.4 BOMW zal op verzoek van Opdrachtnemer en voor zover beschikbaar alle informatie aan 
Opdrachtnemer verstrekken, die noodzakelijk is voor een goede uitvoering van deze 
Overeenkomst. 

4.5 Partijen verklaren elkaar op de hoogte te zullen houden van ontwikkelingen en 
veranderingen die van belang (kunnen) zijn voor de uitvoering van deze Overeenkomst. 

Artikel 5 Organisatie en rapportages 

5.1 Partijen erkennen dat samenwerking van groot belang is voor het welslagen van deze 
Overeenkomst en dat goede communicatie tussen Partijen een essentiële voorwaarde is 
voor een goede samenwerking. Teneinde een goede communicatie te waarborgen zullen 
beide Partijen handelen conform hetgeen is bepaald in de Aanbestedingsstukken en de in 
Bijlage 3 bij deze Overeenkomst omschreven communicatielijnen. 

5.2 Partijen zullen ieder een Contactpersoon en een vervangend Contactpersoon aanwijzen, 
die de contacten over de dagelijkse uitvoering van deze Overeenkomst zullen 
onderhouden. De namen van de Contactpersonen en hun taken en bevoegdheden zijn 
opgenomen in Bijlage 3 bij deze Overeenkomst. 

5.3 Drie (3) maanden voordat deze Overeenkomst eindigt, zal een evaluatiebespreking 
plaatsvinden tussen BOMW en Opdrachtnemer. 

5.4 Partijen zullen de verlening van de Dienst(en) door Opdrachtnemer aan BOMW periodiek 
evalueren. 

5.5 Partijen dragen ieder de eigen kosten voor de in dit artikel genoemde verplichtingen, voor 

zover niet reeds opgenomen in de overeengekomen budgetten, ook indien op redelijk 
verzoek van één van Partijen extra of frequenter overleg plaatsvindt. 

5.6 Opdrachtnemer rapporteert over de voortgang van de werkzaamheden aan BOMW zo vaak 
en op de wijze als in de Overeenkomst is bepaald dan wel BOMW nodig acht. 
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5.7 Bij beëindiging van deze Overeenkomst zal Opdrachtnemer alle informatie met betrekking 
tot de Standplaatsen, waaronder maar niet gelimiteerd alle informatie die is/wordt gebruikt 
bij de Standplaatsorganisatie, overdragen aan BOMW. 

Artikel 6 Personeel 

6.1 Opdrachtnemer zorgt ervoor dat al het Personeel voldoet aan de in de 
Aanbestedingsstukken genoemde voorwaarden en eisen. 

6.2 Opdrachtnemer garandeert dat al het Personeel voldoet aan de wettelijke eisen, die gesteld 
worden aan de personen die belast zijn met het uitvoeren van de Dienst(en). 

6.3 De Dienst(en) zullen gerealiseerd worden met strikte inachtneming van de toepasselijke 
wet- en regelgeving, waaronder maar niet uitsluitend Arbo-wetgeving. 

6.4 Personeel dient van onbesproken gedrag te zijn. Op eerste verzoek van BOMW zal 
Opdrachtnemer verklaringen omtrent gedrag (VOG) overleggen van diens Personeel. De 
VOG voldoet aan de eisen zoals bepaald in de Aanbestedingsstukken. 

6.5 Op verzoek van BOMW zal Opdrachtnemer aan BOMW een lijst verschaffen van al het 
Personeel van Opdrachtnemer dat wordt ingezet ter uitvoering van deze Overeenkomst. 

6.6 Onverminderd het bepaalde in artikel 6.3 van deze Overeenkomst, zal Opdrachtnemer bij 
de uitvoering van de Overeenkomst geen vreemdelingen in de zin van de Wet arbeid 
vreemdelingen (Wav) inzetten, anders dan met een geldige tewerkstellingsvergunning. 
Opdrachtnemer zal BOMW spontaan in kennis stellen indien een vreemdeling voor de 
uitvoering van de Overeenkomst wordt ingezet en daarbij een kopie van de geldige 
tewerkstellingsvergunning overhandigen. Indien aan BOMW ter zake van een door 
Opdrachtnemer ingezette vreemdeling een boete door de Arbeidsinspectie en/of een ander 
overheidsorgaan wordt opgelegd, is Opdrachtnemer, onverminderd het recht op 
schadevergoeding en de overige rechten van BOMW voortvloeiend uit de Overeenkomst, 
gehouden de opgelegde boete aan BOMW te vergoeden. 

6.7 Indien Opdrachtgever vervanging verlangt van Personeel, omdat hij meent dat dit in het 
belang van een goede uitvoering van de Overeenkomst nodig of wenselijk is, geeft 
Opdrachtnemer hieraan gevolg. 

6.8 Bij een vervanging van Personeel, stelt Opdrachtnemer Personeel beschikbaar dat qua 
deskundigheid, opleiding en ervaring ten minste gelijkwaardig is aan het te vervangen 
Personeel, dan wel voldoet aan hetgeen Partijen ten aanzien van dit Personeel zijn 
overeengekomen. 

Artikel 7 Gebruik van (hulp)zaken 

7.1 Tenzij Partijen schriftelijk anders overeenkomen, zal Opdrachtnemer gebruik maken van 
zaken, waarvoor Opdrachtnemer zelf zorg dient te dragen en verantwoordelijk is. 

7.2 Indien Partijen overeen komen dat Opdrachtnemer gebruik kan maken van zaken die 
eigendom zijn van BOMW, geldt dat deze overeenkomst een overeenkomst van bruikleen 
is. Aan deze bruikleen kunnen voorwaarden worden verbonden. 

Artikel 8 Planning 

8.1 Uitvoering van deze Overeenkomst geschiedt op basis van een Standplaatsoverzicht dat 
door Partijen in onderling overleg is vastgesteld. Dit Standplaatsoverzicht omvat in ieder 
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geval een tijdschema en overige informatie zoals opgenomen in deze Overeenkomst. Het 
Standplaatsoverzicht is opgenomen in Bijlage 6 bij deze Overeenkomst, vormt de weerslag 
van, en wijkt niet in materieel opzicht af van de offerteaanvraag. 

8.2 Het tijdschema omvat in ieder geval een overzicht van de uit te voeren werkzaamheden, 
locaties en gehanteerde tijdlijnen. 

8.3 Wijzigingen in het tijdschema kunnen slechts in onderling overleg tussen Partijen worden 
overeengekomen. 

Artikel 9 Vertraging 

9.1 Indien de uitvoering van de werkzaamheden, die op grond van deze Overeenkomst worden 
verricht, vertraging dreigt te gaan ondervinden dan wel heeft ondervonden, zal 
Opdrachtnemer hiervan zo spoedig mogelijk schriftelijk melding maken aan de 
Contactpersoon van BOMW als bedoeld in Artikel 5 van deze Overeenkomst en daarbij de 
oorzaak van de vertraging aangeven en eventuele beheersmaatregelen. 

9.2 Tenzij BOMW anders beslist en tenzij de vertraging wordt veroorzaakt door redenen die 

voor rekening en risico van BOMW komen, zal Opdrachtnemer op eigen kosten de 
vertraging ongedaan maken en BOMW dusdanig ondersteunen dat de bedrijfsvoering van 
BOMW niet in gevaar komt, onder meer door het zo nodig vrijmaken van extra capaciteit 
en/of het inzetten van extra Personeel. 

Artikel 10 Klachten 

10.1 Indien BOMW een klacht heeft over de Dienst(en), zal BOMW hier binnen bekwame tijd 
over klagen bij Opdrachtnemer. Indien BOMW zich niet binnen twee (2) maanden, nadat de 
Dienst(en) zijn verricht heeft geklaagd over een te lage kwaliteit van de Dienstverlening, 
worden de resultaten van de Dienst(en) vermoed te zijn geaccepteerd.  

10.2 Indien Opdrachtnemer een klacht ontvangt van BOMW, draagt Opdrachtnemer ervoor zorg 
dat de klacht binnen een periode van twee (2) weken structureel is opgelost. 

10.3 Hetgeen is bepaald in de Aanbestedingsstukken is van toepassing op deze Overeenkomst. 

Artikel 11 Prijzen, tarieven, Meerwerk en Minderwerk 

11.1 De prijzen en tarieven zijn vast gedurende tot en met 1 januari 2022. Na deze datum 
kunnen prijzen en tarieven van de Dienst(en) worden geïndexeerd, waarbij deze indexering 
is gemaximaliseerd met de geldende indexcijfers voor ‘zakelijke dienstverlening’; en waarbij 
het prijspeil twee (2) jaar na aanvang van de Dienstverlening het referentieniveau vormt. De 
prijzen en tarieven zijn opgenomen in Bijlage 4 bij deze Overeenkomst. 

11.2 Indien een Partij meent dat van Meerwerk sprake is, doet zij daarvan zo spoedig mogelijk 
mededeling aan de andere Partij. 

11.3 Opdrachtnemer vangt niet aan met Meerwerk alvorens hij daartoe schriftelijke opdracht van 
BOMW heeft gekregen. Opdrachtnemer brengt ter verkrijging van een opdracht een 
schriftelijke offerte dan wel kostenraming uit van het verwachte Meerwerk en de daaraan 
verbonden tijdsduur. Ter zake van het door Opdrachtnemer te verrichten Meerwerk gelden 
de bepalingen van de Overeenkomst, waaronder de tarieven en eventuele kortingen, voor 
zover deze door de nadere schriftelijke opdracht niet worden gewijzigd. Opdrachtnemer kan 
bij het uitbrengen van een offerte geen nadere dan wel zwaardere voorwaarden stellen dan 
die waarmee BOMW instemt. 
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11.4 Indien een Partij meent dat van Minderwerk sprake is, doet zij daarvan zo spoedig mogelijk 
schriftelijk mededeling aan de andere Partij. Indien een vaste prijs is overeengekomen, 
bepalen Partijen in onderling overleg het bedrag van het Minderwerk, dat BOMW met de te 
betalen prijs kan verrekenen.  

Artikel 12 Facturering en betaling 

12.1 Opdrachtnemer verzendt de factuur op de door BOMW in de Aanbestedingsstukken 
aangegeven wijze. 

12.2 Opdrachtnemer zal op de facturen aan BOMW datum, specificatie, het verschuldigde 
bedrag, BTW in Euro’s en andere door BOMW schriftelijk aan Opdrachtnemer in en buiten 
de Aanbestedingsstukken kenbaar gemaakte en wettelijk vereiste gegevens vermelden. 

12.3 Indien Opdrachtnemer eenmalige kosten factureert voor Meerwerk dat door BOMW 
schriftelijk is goedgekeurd, zal Opdrachtnemer deze eenmalige kosten op één (1) factuur 
opnemen en in rekening brengen bij BOMW onder vermelding van de aard en omvang van 
het verrichte Meerwerk. Deze factuur gaat vergezeld van een kopie van de overeenkomst of 
opdrachtbrief waaruit blijkt welke persoon opdracht heeft gegeven, voor welk bedrag en 
voor welke werkzaamheden. 

12.4 Opdrachtnemer draagt ervoor zorg dat alle werkzaamheden die zijn gespecificeerd op de 
factuur te zijn herleiden naar de werkzaamheden zoals genoemd in de 
Aanbestedingsstukken. Indien de op de factuur gespecificeerde werkzaamheden niet 
worden verricht in het kader van deze Overeenkomst of Aanbesteding, zal Opdrachtnemer 
ervoor zorgen dat de op de factuur gespecificeerde werkzaamheden kunnen worden herleid 
tot de overeenkomst die aan de gespecificeerde werkzaamheden ten grondslag ligt. 

12.5 BOMW zal de door haar op basis van deze Overeenkomst verschuldigde bedragen bij 
inhoudelijke juistheid van de bedragen en deugdelijkheid van de verrichte prestaties binnen 
dertig (30) dagen na ontvangst van de betreffende factuur aan Opdrachtnemer voldoen. 

12.6 Indien BOMW een factuur zonder geldige reden niet binnen het verstrijken van de in het 
vorige lid genoemde termijn heeft voldaan, is hij van rechtswege verschuldigd: 

a. een kostenvergoeding als bedoeld in art. 6:96 lid 4 van het Burgerlijk Wetboek; en 

b. de wettelijke rente als bedoeld in art. 6:119b lid 1 van het Burgerlijk Wetboek. 

De kosten- en rentevergoeding wordt voldaan op vordering van Opdrachtnemer. 

12.7 BOMW kan de door Opdrachtnemer verzonden factuur door een door BOMW aan te wijzen 
accountant als bedoeld in artikel 2:393 lid 1 van het Burgerlijk Wetboek op inhoudelijke 
juistheid laten controleren. Opdrachtnemer verleent de betrokken accountant inzage in 
boeken en bescheiden en verstrekt hem alle gegevens en informatie die deze verlangt. De 
controle is vertrouwelijk en strekt zich niet verder uit dan voor het verifiëren van de facturen 
is vereist. De accountant brengt zijn rapportage zo spoedig mogelijk aan Partijen uit. De 
kosten van het accountantsonderzoek komen voor rekening van BOMW, tenzij uit het 
onderzoek van de accountant blijkt dat de factuur niet juist dan wel onvolledig is, in welk 
geval bedoelde kosten voor rekening van Opdrachtnemer komen. 

12.8 BOMW kan de betaling van een factuur of een deel daarvan, waarover tussen Partijen geen 
overeenstemming bestaat, opschorten gedurende de periode van het 
accountantsonderzoek. Van deze bevoegdheid maakt BOMW uitsluitend gebruik, indien bij 
hem redelijke twijfel bestaat omtrent de juistheid van de desbetreffende factuur. 

12.9 Overschrijding van een betalingstermijn door BOMW of niet-betaling van een factuur op 
grond van vermoedelijke inhoudelijke onjuistheid daarvan of ingeval van ondeugdelijkheid 
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van de gefactureerde Dienst(en) geeft Opdrachtnemer nimmer het recht levering van de 
Dienst(en) op te schorten respectievelijk te beëindigen. 

Artikel 13 Looptijd en beëindiging 

13.1 Deze Overeenkomst treedt in werking na 1 november 2020 en eindigt op 1 november 2022, 
tenzij BOMW de Overeenkomst gaat verlengen volgens artikel 13.2. 

13.2 BOMW heeft het recht de looptijd van deze Overeenkomst vier (4) keer verlengen. De 
eerste twee (2) verlengingen betreffen een verlenging voor de duur van maximaal twee (2) 
jaar. De twee (2) verlengingen daarna betreffen een verlenging voor de duur van maximaal 
één (1) jaar. De overeenkomst heeft een maximale looptijd van acht (8) jaar en eindigt 
uiterlijk op 1 november 2028. 

13.3 De in het vorige artikellid genoemde verlengingen worden tenminste één (1) maand voor 
het einde van de looptijd schriftelijke medegedeeld aan Opdrachtnemer. 

13.4 BOMW heeft het recht deze Overeenkomst met onmiddellijke ingang tussentijds te 

beëindigen door middel van opzegging, in geval een situatie ontstaat waarin 
Opdrachtnemer niet langer voldoet aan de in artikel 2.86 en artikel 2.87 Aanbestedingswet 
2012 gestelde eisen ter zake van de integriteit van Opdrachtnemer, ook indien 
Opdrachtnemer ten tijde van het aangaan van de Overeenkomst wel aan deze eisen 
voldeed. 

13.5 Buiten hetgeen elders in deze Overeenkomst en onverminderd hetgeen in de wet is 
bepaald, is: 

a) de ene Partij gerechtigd deze Overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of 
gedeeltelijk te ontbinden door middel van een aangetekend schrijven gericht aan de 
andere Partij, indien de andere Partij in de nakoming van zijn verplichtingen 
voortvloeiende uit deze Overeenkomst toerekenbaar tekortschiet en daarin ook na 
ingebrekestelling, waarbij aan de andere Partij een redelijke termijn wordt gesteld om 
alsnog aan zijn verplichtingen te voldoen, volhardt, tenzij er reeds sprake is van het 
toerekenbaar overschrijden van een fatale termijn waardoor de andere partij van 
rechtswege in verzuim is en de ene partij na het intreden van de tekortkoming 
omgaand kan ontbinden conform deze bepaling.  

b) BOMW gerechtigd zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling zal zijn vereist 
buiten rechte deze Overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven met 
onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien Opdrachtnemer 
(voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of hem (voorlopige) surseance van 
betaling wordt verleend, Opdrachtnemer zijn faillissement aanvraagt of in staat van 
faillissement wordt verklaard, de onderneming van Opdrachtnemer wordt 
geliquideerd, Opdrachtnemer zijn onderneming staakt, op een aanmerkelijk deel van 
het vermogen van Opdrachtnemer beslag wordt gelegd, Opdrachtnemer een fusie of 
splitsing aangaat of wordt ontbonden, dan wel Opdrachtnemer anderszins niet langer 
in staat moet worden geacht de verplichtingen uit de Overeenkomst na te kunnen 
komen. 

13.6 BOMW is gerechtigd deze Overeenkomst op ieder moment door schriftelijke opzegging te 

beëindigen dan wel buitengerechtelijk te ontbinden, onder voorbehoud van alle andere 
rechten, en zonder dat Opdrachtnemer recht heeft op enige vergoeding of 
schadeloosstelling van welke aard dan ook door of in verband met deze opzegging of 
ontbinding, indien (al dan niet in rechte) mocht blijken dat gunning van de opdracht aan 
Opdrachtnemer onrechtmatig was dan wel niet rechtsgeldig tot stand is gekomen, of indien 
de Minister onder wiens verantwoordelijkheid de bevolkingsonderzoeken worden 
uitgevoerd, besluit de bevolkingsonderzoeken te beëindigen. 
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13.7 Indien de Overeenkomst is ontbonden, betaalt Opdrachtnemer de reeds door BOMW aan 
hem verrichte onverschuldigde betalingen aan BOMW terug, vermeerderd met de wettelijke 
rente over het betaalde bedrag vanaf de dag waarop dit is betaald. Indien de Overeenkomst 
gedeeltelijk is ontbonden, bestaat de terugbetalingsverplichting alleen voor zover de 
betalingen op het ontbonden gedeelte betrekking hebben. 

13.8 Ongeacht de aard van de beëindiging van deze Overeenkomst is Opdrachtnemer te allen 
tijde gehouden volledige medewerking te verlenen aan de overdracht van de uitvoering van 
de Dienst(en) naar BOMW of (een) door BOMW ingeschakelde derde(n). Deze verplichting 
houdt tevens in dat Opdrachtnemer alle data en gegevens die Opdrachtnemer in het kader 
van de uitvoering van de Dienst(en) heeft verzameld met betrekking tot de Dienst(en) in een 
door BOMW aangegeven, leesbaar formaat aanlevert. 

13.9 Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na beëindiging van deze 
Overeenkomst te zullen voortduren, blijven na beëindiging van Overeenkomst bestaan. De 
beëindiging van deze Overeenkomst ontslaat Partijen uitdrukkelijk niet van het bepaalde 
met betrekking tot geheimhouding, aansprakelijkheid, garanties, intellectuele eigendom, 
non-concurrentiebeding, toepasselijk recht en bevoegde rechter. 

Artikel 14 Aansprakelijkheid 

14.1 De Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van diens verplichting(en) uit deze 
Overeenkomst is tegenover de andere Partij aansprakelijk voor vergoeding van de door de 
andere Partij geleden dan wel te lijden schade. 

14.2 De aansprakelijkheid van een Partij wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van 
een Overeenkomst ontstaat pas nadat de nalatige Partij door de andere Partij in gebreke is 
gesteld, tenzij er sprake is van overschrijding van een fatale termijn of nakoming van de 
betreffende verplichtingen reeds blijvend onmogelijk is, in welk geval de nalatige Partij van 
rechtswege onmiddellijk in verzuim is. De ingebrekestelling zal schriftelijk geschieden, 
waarbij aan de nalatige Partij een redelijke termijn wordt gegund om alsnog zijn 
verplichtingen na te komen, bij gebreke waarvan de nalatige Partij alsnog in verzuim is. 

14.3 De ingebrekestelling, bedoeld in het vorige lid, is niet vereist indien de termijn waarbinnen 
de overeengekomen Dienst(en) verricht hadden moeten zijn, voor de afloop daarvan is 
verlengd. Indien de in het vorige lid bedoelde nakoming ook niet heeft plaatsgevonden voor 
het eind van de verlengde termijn, is de nalatige Partij vanaf dat moment direct in verzuim. 

14.4 Tenzij anders overeengekomen, is de Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming 
van haar verplichtingen uit deze Overeenkomst, tegenover de andere Partij aansprakelijk 
voor de door de andere Partij geleden dan wel te lijden schade, met dien verstande dat de 
aansprakelijkheid: 

a. met betrekking tot schade aan de Mobiele Units beperkt is tot de dagwaarde van de 
Mobiele Units; 

b. met betrekking tot alle overige schade beperkt is tot een bedrag van € 3.000.000,- 
(drie miljoen euro) per gebeurtenis en € 5.000.000,- (vijf miljoen euro) per contractjaar 
of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is. Samenhangende 
gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als één gebeurtenis. 

14.5 De in lid 4 van dit artikel opgenomen beperking van aansprakelijkheid komt te vervallen: 

a) in geval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of 
letsel; 
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b) indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van een der Partijen, 
waaronder mede begrepen diens Personeel en/of de door of vanwege hem 
ingeschakelde derden; 

c) in geval van schending van rechten van derden die (kunnen) resulteren in 
aanspraken van derden op BOMW, zoals de rechten beschermd door de Algemene 
verordening gegevensbescherming; 

d) boetes of andere maatregelen van toezichthoudende instanties worden opgelegd als 
gevolg van aan Opdrachtnemer toe te rekenen omstandigheden. 

14.6 Indien Opdrachtnemer voor het verrichten van de Dienst(en) gebruik maakt van zaken die 
eigendom zijn van BOMW, is Opdrachtnemer aansprakelijk voor de schade die aan deze 
zaken wordt toegebracht. De hoogte van de aansprakelijkheid opgenomen in lid 4 van dit 
artikel is dan van overeenkomstige toepassing. 

14.7 Indien als gevolg van het gebruik van zaken van BOMW bij Opdrachtnemer ter uitvoering 
van de Overeenkomst schade aan Opdrachtnemer of aan derden wordt toegebracht, op 
welke wijze dan ook, is deze schade geheel voor rekening en risico van Opdrachtnemer. De 
hoogte van de aansprakelijkheid opgenomen in lid 4 van dit artikel is dan van 
overeenkomstige toepassing. 

14.8 Alle verplichtingen met betrekking tot het Personeel van Opdrachtnemer, ook die krachtens 
de belasting- en sociale verzekeringswetgeving, komen ten laste van Opdrachtnemer. 
Opdrachtnemer vrijwaart BOMW tegen elke aansprakelijkheid in dit verband. De 
aansprakelijkheidsbeperking zoals genoemd in lid 4 van dit artikel is niet van toepassing. 

14.9 BOMW is gerechtigd om naast boetes uit hoofde van deze Overeenkomst en/of de Bijlagen 
bij deze Overeenkomst aanspraak te maken op volledige schadevergoeding, indien de 
hoogte van de geleden schade de hoogte van het boetebedrag overtreft, onder aftrek van 
reeds uitgekeerde boetes ter zake van de schadeveroorzakende gebeurtenis of 
gebeurtenissen, als ook gerechtigd naast de boete nakoming te vorderen. 

Artikel 15 Overmacht 

15.1 Geen van Partijen is gehouden tot het nakomen van enige verplichting indien zij daartoe 
verhinderd is als gevolg van overmacht. Onder overmacht wordt in ieder geval niet 
verstaan: ziekte van Personeel, gebrek aan Personeel, stakingen, verlate aanlevering of 
ongeschiktheid van materieel en/of materialen, en/of liquiditeits- respectievelijk 
solvabiliteitsproblemen aan de zijde van Opdrachtnemer. Evenmin wordt onder overmacht 
begrepen de toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen van door 
Opdrachtnemer ingeschakelde derden. 

15.2 Partijen kunnen zich tegenover elkaar alleen op overmacht beroepen indien de 
desbetreffende partij zo spoedig mogelijk, onder overlegging van de nodige bewijsstukken, 
de wederpartij schriftelijk van een dergelijk beroep op overmacht in kennis stelt.  

15.3 BOMW heeft het recht, indien de overmacht aan de zijde van Opdrachtnemer langer dan 
vijf (5) Werkdagen duurt, of voorzienbaar is dat de overmacht langer dan vijf (5) Werkdagen 
duurt, de Overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke 
ingang buiten rechte te ontbinden, zonder dat de ene Partij tot enige schadevergoeding 
jegens de andere Partij is gehouden. 

Artikel 16 Overdracht van rechten en plichten 

16.1 BOMW is gerechtigd rechten en verplichtingen uit deze Overeenkomst zonder schriftelijke 
toestemming van Opdrachtnemer, geheel of gedeeltelijk, aan een derde over te dragen. 



Concept Overeenkomst inzake de logistieke Dienstverlening Mobiele Units 
 

Datum: Versie nr. Paraaf 
Pagina 14 van 26 0.1 concept Stichting BOMW  |  Opdrachtnemer 
 

Opdrachtnemer geeft hierbij bij voorbaat toestemming voor eventuele contractovername in 
de zin van artikel 6:159 BW. Opdrachtnemer is niet gerechtigd de rechten en verplichtingen 
uit deze Overeenkomst aan een derde over te dragen, of daarop een zekerheidsrecht te 
vestigen, tenzij daartoe schriftelijke toestemming is verkregen van de Omgevingsdienst. 
Aan een dergelijke toestemming kan BOMW voorwaarden verbinden, waarbij deze 
toestemming niet op onredelijke gronden zal worden onthouden. Bepalingen uit dit artikel 
hebben goederenrechtelijk effect. 

16.2 Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van deze Overeenkomst gebruik wil maken van de 
diensten van derden (bijvoorbeeld door onderaanneming of door tijdelijke inhuur van 
Personeel), dan zal zij daartoe slechts bevoegd zijn na daartoe verkregen schriftelijke 
toestemming van BOMW, welke toestemming niet op onredelijke gronden zal worden 
onthouden. BOMW kan voorwaarden verbinden aan de toestemming. Door BOMW 
gegeven toestemming laat onverlet de verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid van 
Opdrachtnemer voor de nakoming van de krachtens deze Overeenkomst op haar rustende 
verplichtingen en de krachtens de belasting en sociale verzekeringswetgeving op haar als 
werkgever rustende verplichtingen. 

Artikel 17 Privacy, geheimhouding, vertrouwelijkheid, beveiliging, publiciteit 

17.1 Partijen verklaren zich ervan bewust te zijn dat eventuele verwerking van (bijzondere) 
persoonsgegevens conform de Europese Algemene Verordening Gegevensbescherming 
en enige eventuele invoeringswet(ten) daarvan en andere toepasselijke wet- en regelgeving 
zal geschieden in de uitvoering van deze Overeenkomst. Indien nodig, zullen Partijen ter 
zake hiervan een separate verwerkersovereenkomst sluiten die voldoet aan de meest 
actuele regelgeving en meest recente richtsnoeren van de Autoriteit Persoonsgegevens 
(AP) ter zake. 

17.2 Partijen verbinden zich jegens elkaar de verwerking, waaronder mede begrepen maar niet 
beperkt tot het verzamelen, opslaan, archiveren, uitwisselen en verwijderen van 
persoonsgegevens, en/of enig ander gebruik dat voortvloeit uit deze Overeenkomst, binnen 
de grenzen van de wet te doen plaatsvinden. 

17.3 De ene Partij vrijwaart de andere Partij tegen elke aanspraak van derden, waaronder mede 
begrepen de Autoriteit Persoonsgegevens of individuen, met betrekking tot het niet 
nakomen van de verplichtingen zoals gesteld in dit artikel. 

17.4 Partijen zullen strikte vertrouwelijkheid in acht nemen ten aanzien van de informatie over 

elkaars organisatie, de verwerkte (persoons)gegevens en de Diensten. Behoudens 
voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere Partij zal ieder der Partijen informatie 
en gegevensdragers die hem ter beschikking staan, niet aan derden ter beschikking stellen 
en aan haar Personeel slechts bekend maken voor zover dit nodig is voor het verrichten 
van de overeengekomen prestaties. Partijen zullen hun Personeel verplichten de 
geheimhoudingsbepalingen uit deze Overeenkomst na te leven en staat ervoor in dat dit 
Personeel die verplichting nakomen. 

17.5 Personeel van Opdrachtnemer dat betrokken is bij de uitvoering van deze Overeenkomst, is 
verplicht beveiligingsprocedures en huisregels van BOMW in acht te nemen. 
Opdrachtnemer verstrekt op eerste verzoek van BOMW een geheimhoudingsverklaring 
(Bijlage 7) van diens betrokken medewerkers. 

17.6 Opdrachtnemer verklaart zich ervan bewust te zijn dat uit de toepasselijke wetgeving 
rechten en verplichtingen van betrokkenen voortvloeien, zoals het doen verwijderen van 
gegevens en de overdraagbaarheid van gegevens en draagt er dan ook zorg voor dat dit 
mogelijk is. 
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17.7 Geen der Partijen zal zonder schriftelijke toestemming van de andere Partij in het openbaar 
mededelingen, waaronder uitdrukkelijk begrepen reclame-uitingen, doen van het bestaan 
van deze Overeenkomst. 

17.8 Persoonsgegevens zullen niet buiten de Europese Economische Ruimte verwerkt worden, 
waarbij het verwerkingsbegrip van de toepasselijke wetgeving gehanteerd dient te worden. 

Artikel 18 Verzekering 

18.1 Opdrachtnemer heeft zich op passende en gebruikelijke wijze verzekerd voor schade ter 
hoogte van de dagwaarde van de Mobiele Units en houdt zich zodanig verzekerd voor de 
navolgende risico's: 

a. wettelijke aansprakelijkheid; 

b. beroepsaansprakelijkheid (risico's die voortvloeien uit Beroepsfouten); 

c. bedrijfsaansprakelijkheid (waaronder aansprakelijkheid voor schade toegebracht aan 
personen, of zaken die eigendom zijn van BOMW); en 

d. verlies van en schade aan bedrijfsinventaris (waaronder door brand en diefstal), 
inclusief de zaken die eigendom zijn van BOMW. 

18.2 Opdrachtnemer legt op verzoek van BOMW onverwijld (een gewaarmerkt afschrift van) de 
polissen en de bewijzen van premiebetaling ter zake van de in het eerste lid bedoelde 
verzekeringen dan wel een verklaring van de verzekeraar betreffende het bestaan van deze 
verzekeringen en het betaald zijn van de premie over. Opdrachtnemer beëindigt niet zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van BOMW de verzekeringsovereenkomsten dan 
wel de condities waaronder deze zijn aangegaan. Evenmin wijzigt Opdrachtnemer het 
verzekerde bedrag ten nadele van BOMW zonder bedoelde toestemming. De door 
Opdrachtnemer verschuldigde verzekeringspremies worden geacht in de overeengekomen 
prijzen en tarieven te zijn begrepen. 

Artikel 19 Arbeidsvoorwaarden 

19.1 Opdrachtnemer houdt zich bij het verrichten van de Diensten aan de geldende wet- en 
regelgeving op het gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de CAO die op hem en zijn 
werknemers van toepassing is. 

19.2 Opdrachtnemer legt alle arbeidsvoorwaardelijke afspraken ten behoeve van het verrichten 
van de Diensten op een inzichtelijke en toegankelijke wijze vast. 

19.3 Opdrachtnemer verschaft desgevraagd en onverwijld aan bevoegde instanties toegang tot 
deze arbeidsvoorwaardelijke afspraken en werkt mee aan controles, audits of loonvalidatie. 

19.4 Opdrachtnemer verschaft desgevraagd en onverwijld aan BOMW toegang tot de in lid 2 
genoemde arbeidsvoorwaardelijke afspraken indien BOMW dit noodzakelijk acht in verband 
met het voorkomen van of de behandeling van een loonvordering aangaande verrichte 
arbeid ten behoeve van het verrichten van de Diensten. 

19.5 Opdrachtnemer legt de verplichtingen voortvloeiend uit de vorige leden onverkort op aan 
alle partijen waarmee hij contracten aangaat ten behoeve van het verrichten van Diensten 
en bedingt tevens dat deze partijen vervolgens bedoelde verplichtingen onverkort opleggen 
aan alle partijen met wie zij op hun beurt contracten aangaan ten behoeve van het 
verrichten van de Diensten. 
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Artikel 20 Omkoping en belangenverstrengeling  

20.1 Partijen zullen aan elkaar noch aan derden aanbieden, noch van elkaar of derden vragen, 
accepteren of toegezegd krijgen, voor henzelf of enige andere partij, enige schenking, 
beloning, compensatie of profijt van welke aard dan ook die uitgelegd kan worden als een 
onwettige praktijk. Een dergelijke praktijk kan reden zijn voor gehele of gedeeltelijke 
ontbinding van de Overeenkomst.   

20.2 Indien blijkt dat een lid van het Personeel van BOMW een al dan niet betaalde nevenfunctie 
vervult bij Opdrachtnemer of ten tijde van de onderhandelingen over de totstandkoming van 
de Overeenkomst heeft vervuld, zonder dat BOMW daarover vóór het sluiten van de 
Overeenkomst is ingelicht, kan BOMW de Overeenkomst zonder ingebrekestelling met 
onmiddellijke ingang ontbinden zonder tot enige schadevergoeding te zijn gehouden. 

Artikel 21 Toepasselijk recht en geschillen 

21.1 Op deze Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

21.2 In geval van een geschil, geeft de meest gerede Partij aan de andere Partij schriftelijk te 
kennen, dat er sprake is van een geschil, alsmede een summiere opgave van hetgeen naar 
het oordeel van die partij het onderwerp van het geschil is. 

21.3 Geschillen die naar aanleiding van of ten gevolge van deze Overeenkomst ter uitvoering 
van deze Overeenkomst tussen Partijen en haar rechtsopvolgers mochten ontstaan, zullen 
worden voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter in het arrondissement Den Haag. Het 
voorgaande laat onverlet dat Partijen, indien beide partijen zulks wensen, eerst mediation 
kunnen beproeven alvorens tot een rechtsgang over te gaan.   

21.4 Het in dit artikel bepaalde laat onverlet de verplichting van Partijen zich maximaal in te 
spannen om geschillen, verband houdende met de uitvoering van de Overeenkomst, zoveel 
mogelijk in onderling overleg op te lossen. 

Artikel 22 Algemene bepalingen 

22.1 De algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van Opdrachtnemer en BOMW, dan wel 
andere algemene of bijzondere voorwaarden zijn uitdrukkelijk niet van toepassing op deze 
Overeenkomst.  

22.2 Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken verband houdende met de uitvoering 
van de Overeenkomst hebben geen rechtskracht tenzij deze door de betreffende Partij 
schriftelijk zijn bevestigd. 

22.3 Kennisgevingen die Partijen op grond van deze Overeenkomst schriftelijk aan elkaar zullen 
doen, kunnen, tenzij uit de context evident is dat daadwerkelijk schriftelijk is bedoeld, ook 
digitaal, dat wil zeggen per fax of per e-mail, plaatsvinden, met dien verstande dat de Partij 
die ervoor kiest een elektronisch medium te gebruiken, het bewijsrisico draagt indien een 
kennisgeving volgens de andere Partij niet of niet goed zou zijn aangekomen. 

22.4 In de gevallen waarin deze Overeenkomst niet voorziet, dan wel indien wijziging van de 
Overeenkomst en/of Bijlagen noodzakelijk is, treden Partijen hiertoe in overleg. Wijzigingen 
van de Overeenkomst en/of aanvullingen daarop zijn slechts geldig voor zover deze 
schriftelijk zijn overeengekomen door een daartoe bevoegd persoon. 

22.5 Opschriften van artikelen van deze Overeenkomst zijn slechts indicatief en zijn door Partijen 
niet bepalend of beperkend bedoeld voor de inhoud en strekking van de artikelen. 
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22.6 Het nalaten door één van de Partijen om binnen een in de Overeenkomst genoemde termijn 
nakoming van enige bepaling te verlangen, tast het recht om alsnog nakoming te eisen niet 
aan, tenzij de betreffende Partij uitdrukkelijk en schriftelijk met de niet nakoming akkoord is 
gegaan. 

22.7 Indien één van de bepalingen van deze Overeenkomst nietig is of wordt vernietigd, zullen 
de overige bepalingen van deze Overeenkomst van kracht blijven en treden Partijen in 
overleg om een vervangende bepaling overeen te komen waarbij de strekking van de 
vernietigde of nietige bepaling materieel zoveel mogelijk in stand zal worden gelaten. 

22.8 Indien en voor zover tegenstrijdigheden voorkomen tussen deze Overeenkomst en de bij 
deze Overeenkomst behorende Bijlagen, prevaleert het gestelde in deze Overeenkomst. 

22.9 Indien en voor zover tegenstrijdigheden voorkomen tussen de Bijlagen geldt het gestelde in 
de Bijlage met het laagste nummer. 

 
* * * Ondertekeningsblad op de volgende pagina * * * 
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Aldus vastgelegd en in tweevoud ondertekend, waarvan één exemplaar bestemd is voor BOMW 
en één exemplaar voor Opdrachtnemer waarbij ieder der kopieën geacht wordt een origineel te 
zijn. 
 

BOMW Opdrachtnemer 
 
 
_______________________________ _______________________________ 
Naam: Naam: 
Functie: Functie: 
Datum: ......................... Datum: .........................  
Plaats: ......................... Plaats: .........................  
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Bijlage 1  Aanbestedingsstukken BOMW 
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Bijlage 2 Inschrijving van Opdrachtnemer 
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Bijlage 3 Contactpersonen en communicatielijnen 

[wordt na tussen Partijen te zijn overeengekomen aangehecht en vormt na ondertekening door 
Partijen onderdeel van deze Overeenkomst] 
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Bijlage 4 Prijzen en tarieven 
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Bijlage 5 Service Level Agreement – Uitgangspunten 

 
Minimumeisen: 

Doelstellingen van de SLAs zijn het bereiken van: 

1. Eenvoudige en objectiveerbare criteria voor de door Opdrachtnemer te leveren 
prestaties; 

2. Operationalisering van o.a. het beheer- en onderhoudscontracten; 
3. Een overlegstructuur tussen Opdrachtnemer en BOMW; 
4. Op werkvloer-niveau hanteerbare documenten. 

 

Structuur en opbouw van de SLAs 

De SLAs dienen zo opgebouwd te zijn dat een duidelijk onderscheid gemaakt wordt tussen de 
volgende elementen:  

• Inleiding 
Kort de overwegingen vanuit de van toepassing zijnde overeenkomst, verwoording van 
intenties, het Doel dat met het gebruik van de service(s) door BOMW wordt bereikt; 

• Service definitie 
o Definitie van de kern van de service(s) waarbij de verdeling van de 

verantwoordelijkheden goed wordt weergegeven; 
o Reikwijdte, overdrachtsmomenten inclusief startpunt en eindpunt van de service(s); 

Hierbuiten vallen alle beherende, faciliterende en andere activiteiten die 
Opdrachtnemer zelf uitvoert; 

• Servicebeschrijving 
o Ondersteunende services; 
o Additionele services; 
o Service installatie; 
o Service-beëindiging; 

• Service level specificatie 
o Uit het bedrijfsproces voortvloeiende kwaliteitseisen; 
o Kwantitatieve normering van de kwaliteitseisen 

• Beschikbaarheid; 

• Integriteit; 

• Prestaties; 

• Capaciteit; 

• Exclusiviteit; 

• Flexibiliteit; 

• Conformiteit; 

• Randvoorwaarden zoals gesteld door Opdrachtnemer; 

• Service management en service level management; 

• Overzicht van beslismomenten en overlegstructuur; 

• Metingen en rapportages; 

• Service-evaluatieprocedure en –wijzigingsprocedure; 

• Escalatiepaden; 
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Bijlage 6 Standplaatsoverzicht 

[wordt na tussen Partijen te zijn overeengekomen aangehecht en vormt na ondertekening door 
Partijen onderdeel van deze Overeenkomst] 
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Bijlage 7 Geheimhoudingsverklaring  

De ondergetekende:  

 

[naam] gevestigd te [plaats], werkzaam bij " [naam Opdrachtnemer] "  
 

In aanmerking genomen dat: 

a. [naam Opdrachtnemer] op [datum] een Overeenkomst logistieke Dienstverlening Mobiele 
Units (hierna: Overeenkomst) heeft afgesloten met Bevolkingsonderzoek Midden – West, de 
Opdrachtgever, inclusief haar rechtsopvolgers.  

b. [naam Opdrachtnemer] ter zake van de uitvoering van de Overeenkomst  Personeelsleden 
in zet; 

c. Opdrachtnemer en Opdrachtgever erkennen dat de Personeelsleden in het kader van de 
uitvoering van de Overeenkomst kennis kunnen nemen van informatie, waaronder informatie 
van een bijzondere of gevoelige aard en dat de Personeelsleden deze informatie geheim 
dienen te houden; 

d. Opdrachtnemer [naam medewerker] inzet die, in het licht van bovenstaande deze 
geheimhoudingverklaring ondertekent waarin [naam medewerker] zich verbindt tot:  

 

1.   Geheimhouding   

1. onvoorwaardelijk en onherroepelijk strikte geheimhouding te betrachten omtrent alle informatie 
zowel schriftelijk, mondeling als electronisch (hierna: de informatie), die [naam medewerker] in 
het kader van de uitvoering van zijn werkzaamheden uit de Overeenkomst te weten komt.  

2. de door hem/haar ontvangen informatie op geen enkele wijze commercieel of anderszins te 
zullen gebruiken of exploiteren.  

3. deze informatie evenmin geheel of gedeeltelijk binnen de organisatie van Opdrachtnemer dan 
wel aan derden ter beschikking stellen, inzage in verlenen, verkopen of op andere wijze ten 
dienste van derden stellen, op welke wijze dan ook. 

4. het zo spoedig als mogelijk is, retourneren van de informatie die in fysieke vorm (waaronder 
maar niet beperkt tot: papier, digitale gegevensdragers) door [naam medewerker] is gevonden 
in of de nabijheid van de Mobiele Units. 

   

2.   Duur  

1. Deze geheimhoudingverklaring en daarmee de verplichting tot geheimhouding, treedt in 
werking op het moment van ondertekening en duurt tot 2 jaar na afloop van de Overeenkomst.
  
   

3.   Boete 

1. Overtreding van een in de artikelen 1 en 2 omschreven verplichting door [naam medewerker] 
heeft Opdrachtgever het recht een boete te eisen van [naam medewerker] groot €15.000 per 
overtreding. Deze boete is direct opeisbaar en niet voor compensatie vatbaar. Opdrachtgever 
hanteert bij het verbeuren van de boete en de hoogte daarvan de redelijkheid en billijkheid als 
maatstaf. 
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4.   Geen geheimhouding  

1. De in deze overeenkomst opgenomen verplichtingen van [naam medewerker] zullen echter 
niet gelden voor door [naam medewerker] ontvangen informatie, waarvan [naam medewerker] 
bewijst:   
a. dat deze publiekelijk eerder bekend was, of in ieder geval eerder publiekelijk algemeen 

verkrijgbaar was;  
b. dat deze publiekelijk bekend of verkrijgbaar werd - zonder dat [naam medewerker] ter zake 

aansprakelijk is - sinds de datum waarop [naam medewerker] de betreffende informatie 
ontving;  

 

5. Toepasselijk recht 

1. Deze overeenkomst wordt beheerst door Nederlands recht. Geschillen die voortvloeien uit 
deze verklaring zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Den Haag, tenzij partijen 
alsnog arbitrage of bindend advies overeenkomen. 

 
 
 

Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend, 

 

 

 
[naam Opdrachtnemer]         

 

namens deze:       
   
Naam:…………       

 

Functie:         

 

 

 

[naam medewerker] 

 

...................................... 

 

 

 


